
Перелет

Перед выездом в аэропорт изучите ваш авиабилет и проверьте аэропорт и время вылета. 

Планируйте время на дорогу до аэропорта с учётом пробок и непредвиденных ситуаций по дороге. 

Рекомендуем приезжать в аэропорт к открытию регистрации на рейс. 

Перелёт на регулярных рейсах осуществляется на условиях забронированного тарифа. Уточнить 

информацию о возможностях вашего тарифа, онлайн регистрации, питании, норме багажа и 

выбора места вы можете в личном кабинете на сайте авиаперевозчика или у вашего агента

Таможенный режим

В Катар запрещён ввоз алкогольных 
напитков. При попытке ввезти алкоголь 
он изымается таможенными службами 
и возвращается при вылете из страны. 
Запрещён ввоз оружия, взрывчатых 
веществ. Личный багаж таможенной 
пошлиной не облагается. Запрещены к 
ввозу наркотики и наркосодержащие
препараты; свинина; электро- и 
радиоприборы, работающие на 
неразрешённой международными 
стандартами связи частоте; печатные 
издания, аудио- и видеопродукция, 
содержащие материалы, 
противоречащие нормам ислама. 
Запрещён ввоз собак бойцовских 
пород. Если вы не обнаружили и не 
получили на ленте свой багаж, просим 
вас обратиться к представителю 
принимающей компании. Необходимо 
написать заявление об утере багажа в 
авиакомпанию. Как только багаж 
прибудет в аэропорт, представитель 
принимающей компании вас 
проинформирует и проконтролирует, 
чтобы багаж был получен в целости и 
сохранности.

Встреча в аэропорту 

Хамад

Пройдите паспортный контроль 

(предъявляется заграничный паспорт, 

иногда по запросу обратный авиабилет и 

ваучер). Получите свой багаж. На 

мониторах над лентами транспортёров 

указан номер того рейса, чей багаж будет 

выдаваться на данной ленте. После 

получения багажа, пройдите таможенный 

контроль. Если в вашем багаже есть 

предметы, подлежащие декларированию, 

пройдите через красный коридор; если 

таких предметов нет, воспользуйтесь 

зелёным коридором. Активируйте 

приложение EHTERAZ: приложение 

возможно активировать через 

международную или местную сим-карту на 

каждого взрослого туриста (дети 

добавляются в приложение к одному из 

родителей). В случае возникновения 

вопросов с активацией приложения, Вы 

можете обратиться на стойку EHTERAZ 

Support, которая находится в аэропорту 

Дохи, в зале прилёта (после выхода из 

зоны получения багажа).

Памятка для туриста,

выезжающего на

отдых в Катар



Индивидуальный трансфер по прилету в Катар

Англоязычный шофёр встретит вас в зале прибытия (внутри здания аэропорта, там, где 

встречающие), держа табличку с вашим именем, чтобы вы могли легко найти его. 

Пожалуйста, примите во внимание, что максимальное время ожидания водителя в 

аэропорту - 90 минут (от времени посадки рейса)

Памятка для туриста,

выезжающего на

отдых в Катар

Размещение в отеле

ВНИМАНИЕ! В Дохе при заселении в отель может потребоваться депозит. Предъявите на 

ресепшне отеля заграничный паспорт и ваучер. Депозит в среднем может составлять 300-

500QAR за номер в сутки ($85 – 140). Депозит возвращается при выселении. В 

большинстве отелей в Катаре есть номера для курящих и некурящих гостей. Если это 

важно для вас, сообщите о ваших предпочтениях при заселении. Заселение в отель 

происходит после 14:00. По прибытию для размещения в отеле вам необходимо 

предъявить ваучер. При заселении в отель узнайте, какие услуги предоставляются гостям 

бесплатно, а какие за дополнительную плату. При выезде из отеля по окончании поездки 

необходимо сдать номер до 12:00. При выезде из отеля следует рассчитаться за 

дополнительные услуги. В случае позднего трансфера и/или вылета, продление номера 

возможно за дополнительную плату на месте при условии наличия свободных номеров.

Транспорт

Популярный транспорт в Катаре - служба такси (местное такси Karwa), Uber (15- 30 реалов в 
пределах города), метро (1 поездка = 2 реала).



Страховые случаи

В состав вашего туристского продукта 
входит полис добровольного медицинского 
страхования, предоставленный компанией 
NOMAD. В случае наступления страхового 
случая свяжитесь с сервисным центром 
страховой компании по контактам, 
указанным в страховом полисе, и строго 
следуйте указаниям оператора сервисного 
центра. Если во время вашего отдыха вам 
понадобится помощь врача, то необходимо 
обратиться в страховую компанию. 
Сотрудник страховой компании сообщит 
вам, в какой медицинский центр или 
больницу обращаться. 

В Дохе много аптек, в том числе 
круглосуточных, с большим ассортиментом 
медикаментов. Сотрудники аптек говорят 
на английском языке. Тем не менее, мы 
рекомендуем перед поездкой 
сформировать и захватить с собой аптечку 
первой помощи, которая поможет вам при 
легких недомоганиях, сэкономит ваше 
время на поиски лекарственных средств и 
избавит от проблем общения на 
иностранном языке, кроме того множество 
лекарств могут в разных странах носить 
разные наименования.

Памятка для туриста,

выезжающего на

отдых в Катар

Выезд в аэропорт

Накануне вылета домой подойдите на 
ресепшн отеля, проверьте, есть ли у вас 
неоплаченные счета за дополнительные 
услуги (пользование мини-баром, 
телефоном и т.п.). При наличии 
задолженностей оплатите их. Время 
отправления трансфера в аэропорт и место 
встречи с водителем трансфера будет 
указано в ваучере. Время вылета 
обратного регулярного рейса указан в 
вашей маршрутной квитанции электронного 
билета в момент покупки тура. Время 
указано местное. Во избежание различных 
осложнений просим не опаздывать и 
подходить на трансфер вовремя.

Индивидуальный трансфер 

при вылете из Катара

Вас заберут из отеля в черте города за 3 
часа до времени вылета вашего рейса из 
международного аэропорта Хамад и за 4 
часа для гостиниц, находящихся за 
пределами города. Время вылета вашего 
рейса проверяйте в вашем электроном 
билете. Наш водитель с табличкой с Вашим 
именем будет ожидать вас в вестибюле 
отеля или на стойке регистрации. 
Максимальное время ожидания водителем 
- 15минут.



Приезд в международный аэропорт Хамад

Внимание! Трансфер не подразумевает сопровождение русскоговорящим гидом; водитель 

на трансфере, как правило, говорит на английском языке. Если у вас возникают вопросы, 

вы можете обратиться к представителю принимающей компании (+ 974) 4423 7103 или 

заранее заказать услугу «трансфер с русскоговорящим гидом». Пройдите регистрацию на 

рейс (предъявите заграничный паспорт и билет). Регистрация закрывается за 1 час до 

вылета. Сдайте багаж на стойке регистрации. Получите посадочный талон. Обратите 

внимание на номер выхода (GATE) и время для посадки (TIME) на борт самолета. Посадка 

на рейс заканчивается за 20 минут до вылета. Памятка для туриста,

выезжающего на

отдых в КатарЗабытые вещи

Туроператор не несёт ответственности за забытые (потерянные) вещи и не принимает их 

на хранение. Если вещи будут найдены после вашего возвращения домой, мы будем рады 

сообщить вам их местоположение, при этом ответственность за доставку вещей 

возлагается на гостей туроператора ввиду административных и таможенных сложностей и 

ограничений.

Посольство Катара

Адрес: Doha-Qatar, Zone 66, SAHA 93, Building №2

Контактные телефоны: +974 441 280 15

Факс +974 441 280 14

Email doha@mfa.kz

mailto:doha@mfa.kz


О стране

Страна: Катар

Столица: Доха

Язык: Официальный язык - арабский

Катар — одна из самых динамично 

развивающихся арабских стран с древней 

историей, высокими технологиями, 

футуристическими небоскрёбами и 

колоритной культурой. Он расположен на 

Катарском полуострове и окружён с трёх 

сторон Арабским заливом. Живописное 

побережье занимает почти 560 км. Климат 

в Катаре пустынный, лето по-настоящему 

жаркое, а остальные сезоны — мягкие, с 

комфортной температурой. Солнце светит 

круглый год, дождей почти не бывает. Это 

отличное направление для отдыха осенью 

и зимой.

Климат: Климат Катара является 

пустынным и экстремально жарким, с 

высокими температурами в течение 

большей части года. Летом средняя 

температура поднимается до 40-50 

градусов, а иногда и выше. Зимой 

климат становится более мягким, с 

температурами в пределах 15-25 

градусов. Осадков в стране очень мало, 

и основной период дождей приходится 

на зимние месяцы. Для адаптации к 

жаркому климату в стране активно 

используются современные технологии, 

такие как кондиционирование воздуха и 

охлаждающие системы.

Разница во времени между Казахстаном

и Катаром составляет -3 часа.

Время

Достопримечательности

Музей исламского искусства

Главный музей страны. Он интересен 

как снаружи (архитектор I.M. Pei

известен тем, что построил стеклянную 

пирамиду в Лувре), так и внутри (здесь 

представлена одна из самых крупных в 

мире коллекций исламских артефактов). 

На последнем этаже расположился 

ресторан знаменитого шеф-повара 

Алана Дюкасса со специальным меню, 

сочетающим французские кулинарные 

традиции с восточными оттенками 

вкуса.

Жемчужина Катара

Искусственный остров на западном 

побережье Арабского залива, в 20 км от 

Дохи. Он спроектирован в виде 

подвески с тремя драгоценными 

жемчужинами, каждая из которых 

является лагуной. «Жемчужина Катара» 

– воплощение роскоши и передовых 

технологий: здесь находятся самые 

великолепные жилые комплексы, 

роскошные бутики известных брендов, 

пристани для яхт и элитные отели. Один 

из районов, Qanat Quartier, сделан в 

стиле итальянской Венеции. Это 

отличное место для прогулок, где 

восточное очарование сочетается с 

дизайном будущего.

Памятка для туриста,

выезжающего на

отдых в Катар



Праздники и фестивали

Верблюжьи бега Аль-Шахания

Верблюжьи бега в Катаре со временем 

превратились в высококонкурентный вид 

спорта, в котором на кону стоят 

миллионы долларов. Использование 

дистанционно управляемых «жокеев» 

для езды на верблюдах иллюстрирует 

необычное сочетание истории и 

современных технологий. Еженедельные 

гонки проводятся каждую пятницу с 

октября по февраль, а основные 

соревнования проходят в марте и 

апреле. Гонки проходят на верблюжьей 

трассе Al Shahaniya Camel Racing Track, 

расположенной на шоссе Доха-Духан 

примерно в часе езды от центра Дохи.

Культурный фестиваль в Дохе

Это крупное событие в Катаре, 

посвященное широкому спектру местных 

обычаев и искусств. Музыкальные 

представления, танцы, фотографии, 

художественные выставки и другие формы 

выражения используются для выражения 

культуры и творчества региона. Самыми 

популярными выступлениями являются 

пение и поэтические чтения, которые 

представляют сильные традиции устного 

рассказывания историй в стране. 

Мероприятия проводятся в разных местах 

по всей Дохе с представлениями, 

предназначенными для всей семьи.

Кухня

Балалет

Балалет — лапша, вымоченная с 

сахаром, корицей, шафраном и 

кардамоном и обжаренная. Сверху 

балалет обычно украшают омлетом. 

Люди в Катаре едят его на завтрак 

или на десерт.

Кабса и Макбус

Кабса — блюдо из длиннозерного риса 

басмати, мяса и овощей со специями. 

Аналог плова или бирьяни. 

Макбус — аналог кабсы, является 

национальным блюдом в Катаре. 

Катарский макбус готовится из риса, 

мяса, лука и помидоров с большим 

количеством специй. Мясо может 

быть любым: курица, баранина, 

креветки, верблюжатина или рыба.

В кухне Катара сочетаются арабские, иранские и индийские мотивы: здесь много 

мяса и зерновых, которые активно приправляются специями. Шафран и кардамон 

будут сопровождать туриста повсюду.

Памятка для туриста,

выезжающего на

отдых в Катар


